
チェック項目 はい
どち
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いいえ

わか

らな ご意見

①
子どもの活動等のスペースやバリアフ

リー化、明るさ等は適切であるか
9 5 1

②

子どもたちが使うトイレ等の設備や机や

大型教材等の備品は、安全面で十分な配

慮がされているか

13 1 1

③ 職員の配置は適切であるか 8 5 1
仕方がないが陽性者・濃厚接触者が出てしまうと減っ

てしまい通所の制限に響いてしまう

④
換気や消毒、三密を避ける等、事業所の

感染予防の対策は適切になされているか
14 1

⑤
子どもと保護者のニーズや課題が理解さ

れた個別支援計画が作成されているか
15

⑥

感染予防に十分な配慮をした上で、子ど

もの成⾧に相応しい活動内容が工夫され

ているか

14 1

⑦

地域での活動や行事の実施・延期・中

止・内容の変更等の判断が、コロナ禍で

適切になされているか

12 3

「はい」ではあるが夏の行事での海に行くについて冬

木は海に行けたが亀戸・枝川はこどもの国と別になっ

てしまい残念でした。コロナ禍で仕方ありませんがい

つか三施設合同の行事の実施を願いたいです。

⑧
支援の内容、利用者負担等について丁寧

な説明がなされたか
15

⑨
子どもの状況について、保護者と共通理

解ができているか
14 1

⑩

お迎え時の引き継ぎや面談、保護者会

で、保護者と十分なやりとりがされてい

るか

13 2

連絡帳だけでは書ききれない子供の様子を引き継ぎの

際に知りたい。（引き継ぎの際いつも連絡帳に記入さ

れている事のみだけなので）

⑪

父母の会の活動の支援や、保護者会等の

開催等により保護者同士の連携が支援さ

れているか

9 5 1

保護者会の活動も限られていて、平日の保護者会に参

加する人も決まっているので何とも言えない。どうし

ても仕事をされている保護者の方は平日の保護者会の

出席ができなく土曜日となり会う機会がなく保護者同

士の連携が難しいと思います。

⑫
子どもや保護者からの苦情について、迅

速かつ適切に対応しているか
12 2 1

⑬

活動場所や時間の変更がある場合の連絡

や、感染症関連のお知らせが、十分に伝

えられているか

15
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⑭

定期的に会報や予定表等で、活動概要や

感染防止策を子どもや保護者に対して発信

しているか

15

⑮ 個人情報への配慮がされているか 14 1

⑯

緊急時対応マニュアル等のマニュアルを

策定し、保護者に必要な情報が説明され

ているか

14 1

⑰
非常災害や感染の発生に備え、定期的に

避難訓練やPCR検査が行われているか
15

⑱ 子どもは通所を楽しみにしているか 15

⑲ 事業所の支援に満足しているか 14 1

その他、何かありましたらお書きください

日頃からきめ細やかな臨機応変な対応をして頂いてい

ます。子にも母のもこぴあクラブは唯一無二の場所で
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